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A avaliação institucional do IFMG obedece aos

princípios da lei nº 10.861/2004, que criou o Sistema

Nacional de Avaliação do Ensino Superior (Sinaes). É

um processo de caráter diagnóstico, formativo e

coletivo para identificar o perfil institucional e o

significado de sua atuação por meio das atividades de

ensino, pesquisa e extensão.

O processo avaliativo é conduzido pela Comissão

Própria de Avaliação (CPA) e as informações são

obtidas através de questionários que coletam

respostas dadas pela comunidade acadêmica

(professores, estudantes e técnicos administrativos) e

pela comunidade externa. 

Além disso, o atual processo avaliativo foi planejado

para ocorrer em três ciclos durante o triênio de 2021-

2023, com a publicação de três relatórios parciais e um

relatório consolidado do triênio. 

A elaboração de cada um desses relatórios leva em

consideração a avaliação realizada localmente pelos

campi, que também constroem seus respectivos

relatórios. 

Este relatório apresenta o resultado da avaliação

institucional realizada no IFMG - campus Congonhas

no ano de 2023, relativa ao eixo de Planejamento e

Avaliação Institucional.

A análise decorrente desse processo avaliativo,

conduzido pela CPA Local – IFMG campus Congonhas,

subsidiará a construção do relatório parcial do terceiro

ciclo avaliativo do IFMG a ser elaborado pela CPA

Central, bem como o relatório consolidado do triênio

2021-2023.

Com esse esforço, espera-se fortalecer a cultura de

avaliação como uma das formas de participação da

comunidade acadêmica e da comunidade externa no

aprimoramento da gestão institucional e na melhoria

da qualidade dos serviços prestados pelo IFMG.
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Através da Lei N.º 11.195, de 18 de novembro de 2005,

foi lançado o Plano de Expansão da Rede Federal de

Educação Profissional e Tecnológica. Em sua

decorrência, por meio da Portaria N.º 2.024, de 28 de

dezembro de 2006, do Ministério da Educação, foi

criada a primeira Unidade de Ensino Descentralizada

(UNED) vinculada ao CEFET Ouro Preto, localizada no

município de Congonhas, procurando ampliar a área de

influência da escola bem como o número de discentes

e de cursos oferecidos.

Os cursos técnicos do Campus Congonhas foram

ministrados, inicialmente, na Escola Municipal Judith

Augusta Ferreira, localizada à Avenida Tiradentes, nº

46, bairro Dom Oscar, até que as obras do primeiro

prédio, que seria um pavilhão de aulas, fossem

concluídas. A área na qual seria implantado a UNED foi

doada por Juvenal de Freitas Ribeiro, um morador de

Congonhas ex-professor de escolas municipais, diretor

da Escola Industrial “General Edmundo Macedo Soares

e Silva” no município. Esta área se localiza na Avenida

Michael Pereira de Souza, nº 3007, bairro Campinho, a

cerca de quatro quilômetros do centro de Congonhas  e

próxima à BR 040 que corta a região. Conta com uma

área de

aproximadamente 16.000 m² de extensão.

A criação dos Institutos Federais de Educação, Ciência

e Tecnologia, através da Lei N.º 11.892, de 29 de

dezembro de 2008, integrou a Escola Agrotécnica

Federal de São João Evangelista e os Centros Federais

de Educação Tecnológica de Ouro Preto e Bambuí,

dando origem ao Instituto Federal de Minas Gerais. A

então UNED Congonhas passou a assumir a posição

de campus do IFMG.

O município de Congonhas, onde se situa o campus,

faz parte da macrorregião Central de Planejamento de

Minas Gerais, da qual fazem parte 13 microrregiões e

12 municípios. É limitada pelos municípios Itabirito, a

norte; São Brás do Suaçuí e Conselheiro Lafaiete, a sul;

Ouro Branco e Ouro Preto, a leste; Belo Vale e Jeceaba,

a oeste. Congonhas faz parte, ainda, da região do Vale

do Alto Paraopeba, integrada por 23 municípios,

perfazendo uma população de 330 mil habitantes, essa

região, englobada pelo Quadrilátero Ferrífero de Minas

Gerais, é caracterizada por conter diversos complexos

industriais, sobretudo na área de mineração. A cidade

mescla profundos valores históricos, culturais e

artísticos, a
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Pensando na necessidade do desenvolvimento de

ações que ajudem a população a se beneficiar da

dilatação econômica regional e buscar soluções que

minorem as desigualdades sociais, foram criados, no

IFMG Campus Congonhas, cursos dos eixos de

infraestrutura, produção industrial, e controle de

processos industriais, visando os APL’s (Arranjos

Produtivos Locais), buscando também mitigar as

possíveis consequências negativas originadas da

extração ou após o esgotamento do minério nas

jazidas.

Nestes eixos são ofertados no campus os cursos

técnicos nas modalidades Integrado (Edificações,

Mecânica e Mineração), Concomitante (Edificações e

Mineração) e Subsequente (Edificações, Mecânica e

Mineração), além dos cursos de bacharelado em

Engenharia de Produção e Engenharia Mecânica.

O campus também conta com os cursos de formação

de professores, Licenciatura em Física e em Letras, que

atende parte da carência da região por professores

qualificados para a educação básica, e em

consonância com o estabelecido no Artigo 8º da Lei N.º

11.982, de 2008.

Além disso, de forma a promover a verticalização do

ensino em conformidade com o previsto na Lei N.º

11.982, de 2008, o IFMG campus Congonhas oferta,

desde 2019, a pós-graduação lato sensu em Gestão de

Projetos e Operações. Há a previsão de oferta de uma

pós-graduação lato sensu em Linguagens,

Criatividades e Práticas Escolares no campus, em

parceria com as

prefeituras da região, que foi adiada em virtude da

pandemia.

Até a data de 03/10/2023, o número de alunos

matriculados nos cursos das diversas modalidades são

os seguintes:

a) Nível Técnico Integrado:

- Edificações, com 101 (cento e um,) alunos;

- Mecânica, com 111 (cento e onze) alunos;

- Mineração, com 105 (cento e cinco) alunos.

b) Nível Técnico Concomitante:

- Edificações, com 65 (sessenta e cinco) alunos;

- Mineração, com 64 (sessenta e quatro) alunos.

c) Nível Técnico Subsequente:

- Edificações, com 38 (trinta e oito) alunos;

- Mecânica, com 105 (cento e cinco) alunos;

- Mineração, com 61 (sessenta e um) alunos.

d) Nível Superior:

- Licenciatura em Física, com 91 (noventa e um) alunos;

- Licenciatura em Letras, com 93 (noventa e três)

alunos;

- Engenharia de Produção, com 205 (duzentos e cinco)

alunos;

- Engenharia Mecânica, com 146 (cento e quarenta e

seis) alunos.

e) Nível Pós-Graduação Lato Sensu

- Gestão de Projetos e Operações: 73 (setenta e três)

alunos.
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Conforme Resolução CONSUP nº 03/2021, a CPA

mantém a seguinte forma de organização: uma

comissão central, estabelecida na Reitoria, e as

comissões locais atuantes em cada um dos campi.

A CPA Central possui representantes das Pró-Reitorias e

Diretorias Sistêmicas, enquanto as CPAs Locais

possuem representantes dos segmentos docente,

técnico-administrativo, discente e sociedade civil

organizada. 

No caso da CPA Local - campus Congonhas, a

designação dos membros se deu por meio de

 indicação do Diretor Geral.

A Tabela 1 apresenta os membros designados para

comissão local do IFMG - campus Congonhas.
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Tabela 1 - Membros CPA Local - IFMG Campus Congonhas

Nome Representação/Segmento Função

Hugo Augusto Tupan Silva Docente (Titular) Presidente

Pollyanna Júnia Fernandes Maia Reis Docente (Suplente) Membro

Weslley Marcossi Gherardi Técnico-administrativo (Titular) Vice-Presidente

Daniel Aparecido Oliveira Silva Técnico-administrativo (Suplente) Membro

Graziele Marcelina Ferreira Moura Discente (Titular) Membro

Aline Naiara Rocha Mendes Discente (Suplente) Membro

Taynara Lorraine Reis Silva Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro

Mônica Rodrigues de Oliveira Sociedade Civil Organizada (Suplente) Membro

FONTE: PORTARIA IFMG CAMPUS CONGONHAS Nº 129/2021 e 131/2021.
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Seguindo as diretrizes da Lei nº 10.861/2004, a

Avaliação Institucional do IFMG está estruturada em

três ciclos:

I Ciclo – Nesse ciclo, o instrumento de avaliação

aborda temas sobre Desenvolvimento Institucional e

Políticas de Gestão e os dados são obtidos no ano de

2021. É prevista a construção de 18 relatórios pelas

CPA’s locais, que subsidiam a elaboração do Relatório

Parcial 2021 pela CPA Central.

II Ciclo – Nesse ciclo, o instrumento de avaliação

aborda temas sobre Políticas Acadêmicas, e

Infraestrutura e os dados são obtidos no ano de 2022.

É prevista a construção de 18 relatórios pelas CPA’s

locais, que subsidiam a elaboração de um Relatório

Parcial 2022 pela CPA Central. 

III Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliação

aborda temas sobre Planejamento e Avaliação

Institucional e os dados são obtidos no ano de 2023. É

prevista a construção de 18 relatórios pelas CPA’s

locais, que subsidiam a elaboração de um Relatório

Parcial 2023 pela CPA Central. Além disso, a CPA

Central também elabora o Relatório Consolidado do

triênio 2021-2023 com as análises e dados dos

relatórios parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estão em consonância

com nota técnica INEP/DAES/CONAES nº 065/2014,

que organizou as 10 dimensões de avaliação

obrigatórias da Lei nº 10.861/2004 em 5 eixos. As

dimensões e eixos avaliados a cada ano pelo IFMG

podem ser verificados na Tabela 2. 
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Tabela  2 - Ciclos de Avaliação Institucional

Ano

Eixos de Avaliação Dimensão

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2023.

Ano



A autoavaliação tem como principais objetivos:

●promover o conhecimento sobre o IFMG. Refletir sobre

o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela

instituição;

● identificar as fragilidades e potencialidades do IFMG;

● aumentar a consciência pedagógica e capacidade

profissional do corpo docente e técnico-administrativo;

●  fortalecer as relações de cooperação entre os

diversos atores institucionais;

● tornar mais efetiva a vinculação da instituição com a

comunidade;

●  avaliar a relevância científica, tecnológica, social e

cultural de suas atividades, produtos e serviços;

● prestar contas à sociedade.

Em consonância com tais objetivos e a partir da

autoavaliação institucional, a CPA propõe ações que

favoreçam o IFMG na tomada de decisões,

impulsionandoo a cumprir sua missão e a consolidar-

se como instituição de excelência
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Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de

dados se configura como um estudo aplicado,

descritivo, de natureza quantitativa, do tipo Survey, no

qual se empregou o questionário estruturado, e

também qualitativa, analisando os dados resultantes

da coleta com indicadores de avaliação da instituição.

Procedimentos e Instrumentos de Coleta
de Dados

Para a realização da pesquisa, utilizou-se um

questionário do tipo estruturado como instrumento

para a coleta de dados. O questionário foi composto

por questões objetivas, dispostas em escalas ordinais

do tipo Likert, sendo possível marcar apenas uma

opção das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual dos

respondentes ao questionário, disponibilizado através

de ambiente virtual. O acesso poderia ser processado a

partir de qualquer local e horário durante o período de

avaliação, sem o intermédio ou a participação de

servidores no preenchimento das respostas.

O software adotado para elaboração do instrumento,

coleta e tratamento dos dados foi o LimeSurvey,

programa desenvolvido em base open source, não

proprietária. O referido software possui entre suas

funcionalidades o sigilo das respostas dos

participantes e seu anonimato. 

Os dados obtidos no LimeSuervey foram organizados

em planilhas para alimentar o progama Looker Studio.

Nesse último programa, foram gerados gráficos e

realizadas análises para constar no presente relatório. 

A elaboração do questionário foi realizada de forma

conjunta, pelos membros da CPA central e locais. O

questionário se mostrou um recurso valioso na busca

de respostas para as questões da pesquisa e foi

formulado em consonância com os cinco eixos

propostos pelo instrumento de avaliação institucional

externa do INEP, publicado em outubro de 2017.

Para cada eixo, foram construídos indicadores que

refletem a realidade e a vocação do Instituto. As

perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo

com o perfil de cada respondente (discente, docente,

técnico-administrativo e comunidade externa).
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Em razão disso, algumas questões que compõem o

instrumento de coleta de dados não foram submetidas

a determinados segmentos.

O questionário utilizado na pesquisa contou com

escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para 

registro das respostas atribuídas pelos participantes da

avaliação, sendo 5 (cinco) pontos de avaliação e 2

(duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e não

sei avaliar). Definiu-se a escala de registro das

respostas de avaliação, conforme tabela 3:
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Tabela 3 - Escala de Respostas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023. 

Para fins de análise, os critérios estabelecidos para a avaliação foram ordenados em 4 categorias de resultados,

conforme Figura 1. 

Figura 1 - Categorias de Resultados 

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023.



Frente aos resultados encontrados e com o intuito de

se estabelecer diretrizes de ação, foi elaborada uma

escala indicativa de ação agrupada segundo a

pontuação obtida em determinado indicador. 

A partir dos resultados obtidos na categoria "positiva",

foram indicadas as seguintes ações:

●  Continuar: Quando a avaliação positiva for igual ou

maior que 70%, considera-se que os indicadores

avaliativos atendem aos requisitos de qualidade

esperados e as ações relacionadas a esses indicadores

devem ser mantidas

 ●  Desenvolver: Quando a avaliação positiva for igual

ou maior que 50% e menor que 70%, considera-se que

os indicadores avaliativos não conseguiram atingir o

padrão de qualidade esperado, porém, devem melhorar

a partir de ações específicas.
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●  Corrigir: Quando a avaliação positiva for menor que

50%, considera-se que os indicadores avaliativos não

atendem aos requisitos de qualidade esperados,

requerendo atenção especial e ação imediata.

Desse modo, foi possível reconhecer as questões

relevantes do processo de avaliação e que necessitam

ser observadas pela gestão da instituição.
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O planejamento do processo avaliativo teve início com

análise prévia pelas comissões locais do questionário

de planejamento e autoavaliação institucional a ser

aplicado e do cronograma de trabalho no ano de 2023.

Em relação ao questionário,  ele foi aprovado de forma

unânime sem adições em relação ao triênio anterior.

Quanto ao cronograma de trabalho, ele precisou ser

adaptado para atender a particularidades dos campi,

em especial em relação ao calendário acadêmico.

Desta forma, foi definido que o início da aplicação do

questionário seria dia 21/08/2023, com término no dia

11/10/2023.

Também foi tratado as ações de mobilização e

sensibilização da comunidade escolar, com posterior

envio das artes pela Comissão Central.

Com as definições das particularidades gerais do

processo avaliativo, a Comissão Local se reuniu de

forma a discutir as ações de divulgação e

sensibilização a serem adotadas no campus.
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Devido ao período de recesso no calendário acadêmico

entre os dias 07/09 e 15/09 devido ao feriado do

Jubileu, ficou estabelecido três períodos de ações

pontuais para divulgação do questionário junto à

comunidade escolar:

- A primeira semana de aplicação do questionário;

- A semana após o retorno do feriado do Jubileu;

- A última semana de aplicação do questionário.

Além disso, paralelamente à aplicação do questionário,

ações constantes de publicidade seriam mantidas

durante todo período de aplicação, como a divulgação

do questionário no site do campus e cartazes

espalhados nos murais em diferentes localidades do

campus. Um computador na biblioteca do campus foi

disponibilizado aos alunos a fim de ser utilizado para

responder ao questionário.



No ano de 2023, a comissão local realizou o trabalho

de sensibilização e divulgação da autoavaliação

institucional tanto por meio presencial quanto por meio

digital.

A sensibilização da Comunidade Escolar ocorreu em

duas frentes: uma organizada através de material de

divulgação construído pela CPA Central, contando com

o apoio do setor de Comunicação do campus

Congonhas na divulgação e outra ações pontuais por

parte da comissão local da CPA, considerando aquelas

adotadas nos triênios anteriores. As Figuras 2 e 3

mostram algumas das artes de divulgação.

A conscientização sobre a importância da participação

de toda a comunidade escolar no processo avaliativo

foi incentivada pelas seguintes estratégias:

- vídeo de divulgação disponível no canal do youtube

do IFMG (Figura 4),

- divulgação nas redes sociais do IFMG (Figura 5);

- divulgação no site do campus via banner rotativo

(Figura 6);

- notícia de divulgação do questionário de

autoavaliação institucional no site do campus (Figura

7);

- divulgação nas redes sociais do campus Congonhas

(Figura 8);

- e-mail marketing, via SUAP, convidando os alunos a

participarem da avaliação institucional (Figura 9);

- e-mail marketing enviado aos servidores do campus

Congonhas (Figura 10);

- divulgação através de papel de parede presente nos

computadores dos laboratórios de informática e dos

servidores (Figura 11);

- divulgação de cartaz com link e QR Code para o

questionário em mural presente em diferente

localidades ao redor do campus (Figura 12, 13, 14, 15 e

16).
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FONTE: ELABORADO PELA COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, 2023.

Figura 2 - Banner Rotativo da Autoavaliação 2023

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, 2023.

Figura 3 - Mural Digital - Autoavaliação 2023
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FONTE: Disponível em:https://www.youtube.com/watch?v=ARd1ZEL2ASk .Acesso em: 31 out. 2023.

Figura 4 - Vídeo Youtube IFMG - Autoavaliação 2023

https://www.youtube.com/watch?v=uriuOxkgh54
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FONTE: Disponível em: https://www.instagram.com/ifmgnarede/. Acesso em: 03 out. 2023.

Figura 5 - Postagem Instagram IFMG - Stories e Feed - Autoavaliação 2023

https://www.instagram.com/reel/CUH9TDTAAAO/?utm_source=ig_web_copy_link.%20Acesso%20em:%2014%20mar.%202022.
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Figura 6 - Banner Rotativo no site do campus

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.
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Figura 7 - Notícia de divulgação da autoavaliação institucional no site do campus

FONTE: Disponível em: https://www.ifmg.edu.br/congonhas/noticias/participe-da-autoavaliacao-institucional-do-ifmg-1.
Acesso em: 27 ago 2023.
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Figura 8 - Postagem no Instagram do campus

FONTE: Disponível em: https://www.instagram.com/reel/CwVYp6pgy-w/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA==
 Acesso em: 27 ago 2023.
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Figura 9 - Convite para participação aos alunos, via SUAP e e-mail.

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.

Figura 10 - Convite para participação aos servidores, via e-mail institucional.

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.



Pág. 026

Figura 11 - Papel de parede nos computadores do campus

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.

Figura 12 - Cartaz de divulgação afixado em mural do Prédio Administrativo

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.
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Figura 13 - Cartaz de divulgação afixado em mural no 1º andar do Prédio de Aulas I

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.

Figura 14 - Cartaz de divulgação afixado em mural no 1º andar do Prédio de Aulas I

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.
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Figura 15 - Cartaz de divulgação afixado em mural nas escadas do Prédio de Aulas II

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.

Figura 16 - Cartaz de divulgação afixado em mural na portaria do campus

FONTE: COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO, LOCAL 2023.



No decorrer da realização do processo de

autoavaliação institucional, foram identificadas

algumas limitações que devem ser consideradas na

leitura do presente relatório e no planejamento de

avaliações futuras.

Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:

- Baixo impacto da divulgação do questionário nos

canais de comunicação do campus: a divulgação por

meio do site e redes sociais do campus não tiveram um

grande impacto no número de respostas ao

questionário;

- Baixo impacto da divulgação nos murais espalhados

pelo campus: a divulgação por cartazes instalados nos

murais espalhados pelo campus não resultaram em

um maior engajamento por parte dos respondentes;

- Baixa participação dos servidores: o método de

divulgação via e-mail marketing aos servidores não

resultou no engajamento esperado e outros métodos

de divulgação do questionário devem ser aplicados.

Importante mencionar que a meta de respostas entre

os servidores é de 100%;

- Carga horária disponível dos servidores para o trabalho

da comissão: a ausência de carga horária disponível

para dedicar à divulgação do questionário devido às

atribuições dos servidores não tornou possível visitas

em salas de aula com o intuito de divulgar o

questionário;

- Baixo reconhecimento da avaliação institucional: não

há uma real percepção por parte da comunidade

acadêmica em relação à importância do questionário

dentro do planejamento estratégico do IFMG e na

avaliação dos cursos.
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O questionário aplicado no ano de 2023 no IFMG -

Campus Congonhas obteve as contribuições da

comunidade acadêmica por meio da participação de

90 respondentes, entre servidores técnico-

administrativos (28), servidores docentes (31),

discentes (28), e comunidade externa (03) conforme

expresso na Figura 17 - Quantitativo de Participantes. 

Percebemos a necessidade de uma maior divulgação

em todas as categorias de público respondente e,

principalmente, na comunidade externa.  
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Figura 17 - Quantitativo de Participantes 

90

TOTAL​

3

COMUNIDADE
EXTERNA

28

DISCENTES​

28

TÉCNICOS
ADMINISTRATIVOS​

31

DOCENTES

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2022.

Do Gráfico 1 - Participantes por representação, verifica-

se que os docentes têm maior participação (34,4%) e a

comunidade externa tem a menor participação (3,3%). 

Gráfico 1 - Participantes por Representação

Professor
Técnico
Administrativo
Aluno
Comunidade
Externa

34,4%31,1%

31,1%

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.



Sexo

No quesito ‘Sexo’ observa-se a predominância do sexo

masculino entre os respondentes (52,22%), seguido

pelo sexo feminino (46,67%) e uma parcela desses

respondentes não desejou declarar o sexo (1,11%),

conforme Gráfico 2 - Sexo. 

Do total de respondentes, 7,78% não desejaram

declarar identidade de gênero e 1,11% se identificaram

como pessoa não-binária, conforme Gráfico 3 -

Identidade de gênero. 

Pág. 031

Identidade de Gênero

No quesito ‘Identidade de Gênero’, observa-se a

predominância da identificação como homem

cisgênero, representando 50% dos respondentes e

41,11% se identificaram como mulher cisgênero. 

Faixa Etária

Na distribuição dos respondentes por faixa etária,

conforme expresso no gráfico 4 - Faixa etária, foi

mantida a mesma linha de tendência observada no

relatório anterior. A concentração mais significativa, na

faixa de 30 a 39 anos, alcançou 33,33% dos

respondentes.  

Masculino
Feminino

Não desejo declarar
0%

2…

4…

6…

52,22%
46,67%

1,11%

Gráfico 2 - Sexo

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023
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Mulher cisgênero

Homem cisgênero

1,11%

7,78%

41,11%

50%

Gráfico 3 - Identidade de Gênero

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.



A segunda maior concentração se dá nas faixas dos 40

a 49 anos, com 30%. Parte da justificativa para a

concentração do público em faixa etária entre 30 a 49

anos, pode ser explicada pela   predominância dos

respondentes dos segmentos servidores técnico-

administrativos e docentes.

 Cor/Raça

No quesito ‘Cor/Raça’, observa-se a predominância dos

que se autodeclaram brancos, com 44,44% das

respostas, seguidos dos pardos, que representam

43,33%. Declararam-se pretos 6,67% dos respondentes.

Os participantes que se autodeclararam como

amarelos ou indígenas somam pouco mais de 2,22%. 
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FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.

Gráfico 4 - Faixa Etária
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Gráfico 5 - Cor / Raça/ Etnia

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.



 Modalidade de Curso de Discentes

Dos respondentes discentes, 12 são alunos dos cursos

de nível técnico e 16 são estudantes do nível superior.

Em percentuais, temos a seguinte distribuição dos

alunos entre as modalidades de cursos: 42,86% em

cursos técnicos; 32,14% em cursos de licenciatura e

25% em cursos de bacharelado, conforme o Gráfico 6 -

Discentes por Modalidade de Curso. 

Modalidade de Curso de Discentes do Curso Técnico

Quanto aos respondentes dos cursos técnicos (12

estudantes), a parcela predominante está vinculada a

cursos técnicos da modalidade integrado (50%). Os

alunos de curso subsequente representam 33,33%

enquanto os alunos de curso concomitante

correspondem a 16,67% dos respondentes.
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Gráfico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Gráfico 7 - Discentes por Modalidade Curso Técnico

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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3.3.7 Tempo de serviço

O Gráfico 8 - Tempo de Serviço no IFMG aponta que

uma parcela de 37,29% dos servidores participantes

está na instituição de 6 a 10 anos e um percentual de

22,03% de 11 a 15 anos. Essa proporção reflete o

processo de expansão protagonizado pelo IFMG e pela

Rede Federal de Educação Profissional, Científica e

Tecnológica desde sua instituição em 2008, pela Lei nº

11.892.

Escolaridade dos Servidores

Sobre os níveis de escolaridade, observa-se que os

servidores respondentes possuem elevada

escolaridade, todos com nível superior de ensino. Ainda

nesse aspecto, percebe-se que o maior público de

respondentes está entre aqueles que possuem

doutorado (42,37%), mestrado (27,12%) e

especialização (22,03%), conforme Gráfico 9 -

Escolaridade dos servidores .

Pág. 034

Gráfico 8 - Tempo de serviço no IFMG

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023
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Gráfico 9 - Escolaridade dos servidores

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Conhecimento sobre documentos do IFMG

A última análise, para caracterização do público

respondente, avalia o conhecimento dos participantes

sobre alguns dos principais documentos da instituição:

Estatuto, Regimento Geral, PDI e Relatório da CPA.

Conforme pode ser observado no Gráfico 10 -

Conhecimento sobre Documentos do IFMG, os

resultados para os quatro documentos apresentaram

percentuais semelhantes.

Em relação ao Estatuto, o Regimento Geral, o PDI do

IFMG e o Relatório da CPA, a maioria dos participantes

apontaram que seu nível de conhecimento sobre os

documentos pode ser considerado “bom” ou “ótimo”,

estando essas avaliações positivas no intervalo entre

52%---|62%.
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Gráfico 10 - Conhecimento Documentos IFMG

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2022.
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O Gráfico 11 - N° respostas - Documentos IFMG

apresenta a distribuição entre os que Opinaram/Não

opinaram para a questão, sendo classificados como

Não opinaram aqueles que marcaram opções neutras

(Não sei avaliar ou Inexistente). 

Dentre esse último grupo, o  Regimento foi o que obteve

o menor percentual de respostas neutras (12,22%).

Por outro lado, o  Relatório  CPA obteve o maior

percentual (16,67%) entre aqueles que marcaram

opções neutras. Isso demonstra a necessidade de

ações que ampliem a divulgação dos instrumentos

norteadores da instituição, principalmente os

documentos relativos à CPA.

Pág. 036

Gráfico 11 - Nº respostas - Documentos IFMG

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Nesta seção são apresentados os resultados referentes

ao Ciclo III de avaliação institucional, constituído pelo

Eixo 1 - Planejamento e Avaliação Institucional. 

Os resultados obtidos para cada indicador foram

detalhados em dois gráficos. O primeiro se refere à

satisfação dos participantes com relação ao indicador

e considera apenas as respostas dadas em pontos

avaliativos. O segundo representa a comparação entre

a proporção de respostas dadas em pontos avaliativos

e pontos neutros.

Essa forma de estruturação mantém a   metodologia

adotada no relatório de 2022. Essa

metodologia  justifica-se em razão dos pontos neutros

não indicarem uma qualificação para o indicador, mas,

sim, apontarem que a ação relacionada está

inativa/não implantada ou que o respondente não

possui conhecimento sobre o assunto. 

Ela foi baseada nas argumentações críticas sobre o

ponto neutro apresentadas por Lucian (2016), que faz

uma revisão da literatura a respeito do uso da escala

Likert, destacando que “a verdadeira função do ponto

neutro na escala Likert é anular a questão e não indicar

uma suposta atitude completamente neutra”.

Contudo, é relevante apresentar os dados da escala

neutra, uma vez que eles podem sugerir a necessidade

de ações de implementação ou divulgação das

atividades realizadas pela gestão do campus.

Além disso, essa metodologia alinha-se à metodologia

utilizada pela comissão central referente à avaliação do

ano de 2021 e do ano de 2022.  
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O Eixo 1 objetiva avaliar o planejamento e avaliação

instiutcional no IFMG. Neste eixo inserem-se a

Dimensão 8 - Planejamento e Avaliação. 

A tabela 4 - apresenta o código, o indicador e a

porcentagem de avaliações positivas, intermediárias e

negativas para esse eixo.
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliação Institucional
Ano Eixos de Avaliação

DIMP01: Satisfação com a Qualidade de Ensino
Tabela 4 - Avaliação Eixo 1 - Planejamento e Avaliação Institucional

Código Indicador Positiva Intermediária Negativa

PAPA01 Metodologia e coleta de dados da autoavaliação
institucional

67,11% 17,11% 15,79%

PAPA02 Divulgação dos resultados da autoavaliação institucional 58,9% 21,92% 19,18%

PAPA03 Contribuição da autoavaliação institucional para a
melhoria do IFMG

55,07% 20,29% 24,64%

PAPA04 Procedimentos de avaliação e acompanhamento do
planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas

53,52% 23,94% 22,54%

▲

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.



Metodologia e coleta de dados da autoavaliação

institucional

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,

professores, técnicos administrativos e pela

comunidade externa e a avaliação positiva foi

predominante em todos os segmentos como mostrado

no Gráfico 13. A avaliação negativa nos segmentos

alunos e professores foi de 29,17% e 20,83%, o que

pode ser um indicativo que o processo precise de

melhorias.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliação

positiva de 67,11%, as ações relacionadas a ele devem

ser desenvolvidas conforme escala indicativa de ação.

O gráfico 12 demonstra que 14 participantes emitiram

respostas neutras, correspondendo a cerca de 15,56%

do total. Destas, uma foi a resposta "inexistente" e

todas as demais foram "não sei avaliar".
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Gráfico 12 - Nº respostas  - indicador PAPA01

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Gráfico 13 - Satisfação com a metodologia e coleta de dados da autoavaliação institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Divulgação dos resultados da autoavaliação institucional

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,

professores, técnicos administrativos e comunidade

externa, e recebeu predominantemente uma avaliação

positiva em todos os segmentos. 

Entretanto, a avaliação negativa nos segmentos

técnicos administrativos, professores e alunos foi de

7,69%, 21,74% e 31,82%, demonstrando a insatisfação

de parte do público respondente em relação à forma

como os resultados da autoavaliação institucional vêm

sendo divulgada. Os resultados da avaliação

intermediária nestes três segmentos corroboram esta

interpretação.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliação

positiva de 58,9%, as ações relacionadas a este

indicador devem ser desenvolvidas,   conforme escala

indicativa de ação.

O gráfico 14 demonstra que 17  participantes emitiram

respostas neutras, o que corresponde a 18,89% do total.

Destas, uma resposta foi "inexistente" enquanto todas

as demais foram "não sei avaliar".

É importante destacar que o respondente pode

interpretar a resposta "inexistente" como uma

avaliação negativa (não há divulgação, logo,

inexistente).
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Gráfico 14 - Nº respostas  - indicador PAPA02

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Gráfico 15 - Satisfação com a divulgação dos resultados da autoavaliação institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Contribuição da autoavaliação institucional para a

melhoria do IFMG

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,

professores, técnicos administrativos e comunidade

externa, e recebeu uma avaliação predominantemente

positiva em todos os segmentos.

Entretanto, houve uma avaliação negativa considerável

nos segmentos professores (31,58%) e alunos (39,13%),

enquanto no segmento técnico administrativo as

respostas intermediárias corresponderam a 28% das

contribuições. 

Estes resultados indicam que parte da comunidade

escolar vê que a autoavaliação institucional contribui

pouco para a melhoria do IFMG.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliação

positiva de 55,07%, as ações relacionadas a este

indicador devem ser desenvolvidas,   conforme escala

indicativa de ação.

O gráfico 16 demonstra que 21 participantes emitiram

respostas neutras, o que corresponde a 23,33% do total.

Destas, três respostas foram "inexistente" enquanto

todas as demais foram "não sei avaliar".

Este número considerável de respostas pode estar

relacionado à divulgação dos resultados da

autoavaliação, com o respondente não tendo a base

necessária para avaliar o indicador.
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Gráfico 16 - Nº respostas  - indicador PAPA03

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Gráfico 17 - Satisfação com a contribuição da autoavaliação institucional para a melhoria do IFMG

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Procedimentos de avaliação e acompanhamento do

planejamento institucional, especialmente das atividades

educativas

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,

professores, técnicos administrativos e comunidade

externa e recebeu uma avaliação predominantemente 

positiva em todos os segmentos, a exceção do

segmento professores em que a avaliação negativa foi

predominante, correspondente a 40,91% das respostas.

A avaliação negativa no segmento alunos foi de

22,73%, enquanto no segmento técnico administrativo

foi de 8%, indicando uma percepção negativa da

comunidade escolar em relação ao indicador.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliação

positiva de 53,52%, as ações relacionadas a este

indicador devem ser desenvolvidas,   conforme escala

indicativa de ação.

O gráfico 18 demonstra que 19 participantes emitiram

respostas neutras, o que corresponde a 21,11% do total.

Destas, duas respostas foram "inexistente" enquanto

todas as demais foram "não sei avaliar".

Pode haver uma relação de causa e consequência entre

este indicador e a contribuição da autoavaliação

institucional para a melhoria do IFMG, respectivamente.
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Gráfico 18 - Nº respostas  - indicador PAPA04

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Gráfico 19 - Satisfação com a Procedimentos de avaliação e acompanhamento do planejamento institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA  A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Nesta seção, são apresentados as tabelas de escala de

ação para a Dimensão 8. Essa escala leva em

consideração o resultado de avaliações positivas

obtidas para os indicadores da autoavaliação. 

A definição da escala encontra-se na parte de

metodologia deste relatório.   A tabela 5 - Escala de

Ação Dimensão 8 apresenta o código, o indicador e a

porcentagem de avaliações positivas, intermediárias e

negativas para esse eixo.

Percebe-se que todos os indicadores avaliados

possuem porcentagens de avaliações positivas no

intervalo de 50% — 70%, o que indica que as ações

relacionadas a eles devem ser desenvolvidas.
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliação Institucional

Ano Eixos de Avaliação

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2022.

Tabela 5 - Escala de Ação Dimensão 8 - Planejamento e Avaliação

Código Indicador Ação Porcentagem

PAPA01 Metodologia e coleta de dados da autoavaliação
institucional

Desenvolver 67,11%

PAPA02 Divulgação dos resultados da autoavaliação
institucional

Desenvolver 58,9%

PAPA03 Contribuição da autoavaliação institucional para
a melhoria do IFMG

Desenvolver 55,07%

PAPA04 Procedimentos de avaliação e acompanhamento
do planejamento institucional, especialmente das
atividades educativas

Desenvolver 53,52%

▲



Nesta seção será realizado um comparativo das

avaliações do ano de 2020 com o ano de 2023, a fim

avaliar a efetividade das ações adotadas ao longo dos

últimos três anos para o Planejamento e Avaliação

Institucional (Eixo 1).

Em comparação com a avalição institucional realizada

em 2020, houve uma queda significativa do número de

respondentes. Em 2020, o questionário contou com

295 participantes, sendo 250 discentes, 25 servidores

docentes e 20 servidores técnico-administrativos,

enquanto que o questionário de 2023 contou com a

participação de 90 respondentes, sendo 28 discentes,

31 servidores docentes, 28 servidores técnico-

administrativos e 03 membros da comunidade externa.

Os dados demonstram um aumento da participação

entre   os segmentos docente e técnico-administrativos

e queda acentuada na participação dos discentes.

Em relação ao total de alunos, houve uma diminuição

de 1390 matriculados em 2020 para 1258 alunos

matriculados em 2023, sendo que a maior diminuição

ocorreu entre os cursos técnicos subsequentes.

Desta forma, o questionário de 2020 possui melhor

representação estatística da realidade do campus ao 

questionário de 2023, fato este que deve ser levado em

conta na comparação dos dados.

Além disso, cabe destacar também que, durante o ano

de 2020, teve início a pandemia de COVID-19, sendo,

então, adotada a modalidade de ensino remoto nos

anos de 2020 e 2021.

A comparação entre os indicadores da Dimensão 8 -

Planejamento e Avaliação é mostrada na Tabela 6.

Como pode ser observado,   houve melhora na

avaliação positiva do indicador PAPA01 - Metodologia

e coleta de dados da autoavaliação institucional, que

foi avaliada como positiva por 63,42% dos

respondentes em 2020 e, em 2023, o mesmo indicador

recebeu avaliação positiva de 67,11%.

O indicador PAPA02 - Divulgação dos resultados da

autoavaliação institucional se manteve inalterado, com

uma leve queda, dentro da margem de erro.
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Os demais indicadores PAPA03 e PAPA04

apresentaram queda em comparação à avaliação de

2020, principalmente quanto ao indicador PAPA04, cuja

percepção positiva teve redução de 6,4% no

comparativo das avaliações.

A queda da avaliação positiva nestes indicadores, bem

como a diminuição da participação da comunidade

acadêmica em geral nos questionários de

autoavaliação podem estar ligadas à baixa percepção

de importância deste instrumento e de suas

contribuições para a 
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliação Institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2023
.

Tabela 6 - Comparativo Dimensão 8 - Planejamento e Avaliação

Código Indicador Porcentagem
2020

Porcentagem
2023

PAPA01 Metodologia e coleta de dados da autoavaliação institucional 63,42% 67,11%

PAPA02 Divulgação dos resultados da autoavaliação institucional 59,24% 58,90%

PAPA03 Contribuição da autoavaliação institucional para a melhoria do
IFMG

58,06% 55,07%

PAPA04 Procedimentos de avaliação e acompanhamento do
planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas

59,92% 53,52%

▲

melhoria do IFMG, tornando-se necessário um trabalho

de ampla divulgação dos resultados obtidos pela

autoavaliação institucional e pelos procedimentos de

avaliação e acompanhamento do planejamento

institucional e suas melhorias efetivamente

implementadas.



Este tópico indica propostas de melhorias para os eixos de Políticas Acadêmicas e Infraestrutura propostas pela CPA

Local - IFMG Campus Congonhas.
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliação Institucional

Ano Eixos de Avaliação

Tabela 7 - Proposta de Melhoria - Dimensão 8: Planejamento e Avaliação

Proposta de Melhoria 

Realizar reuniões com os diferentes setores envolvidos para apresentar os dados da Autoavaliação Institucional e
alinhar ações para melhorias dos indicadores.

Realizar campanhas de conscientização da comunidade escolar a respeito da importância do processo de
autoavaliação institucional

Promover troca de experiências entre membros da CPA do IFMG e membros da CPA de outras instituições

Promover discussões entre as CPA’s Locais e CPA Central para avaliar metodologias e forma de coletas de dados
alternativas na autoavaliação institucional.

Promover a divulgação dos relatórios parciais e dos relatórios de Avaliação Institucional no site e redes sociais do
campus.

Estabelecer metas para as ações de melhoria dos indicadores

Avaliar o impacto das ações adotadas

▼

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
.



Este tópico tem a finalidade de apresentar o status de implementação das propostas de melhoria constantes no

relatório da CPA Local - IFMG Campus Congonhas, durante o triênio 2021-2023.
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliação Institucional

Ano Eixos de Avaliação

Tabela 8 - Implementação de Melhoria - Dimensão 8: Planejamento e Avaliação

Proposta de Melhoria Status Descrição

Realizar reuniões com os diferentes setores
envolvidos para apresentar os dados da
Autoavaliação Institucional e alinhar ações para
melhorias dos indicadores.

Não
implementado

Atualmente, a CPA Local dá publicidade ao
relatório à Direção Geral do campus e esta
repassa as orientações aos setores
responsáveis.

Promover discussões entre as CPA’s Locais e
CPA Central para avaliar metodologias e forma
de coletas de dados alternativas na
autoavaliação institucional.

Implementado
Parcialmente

As discussões a respeito da metodologia e
forma de coletas de dados ficam mais
restritas à Comissão Central, restando às
comissões locais o questionamento acerca
das alterações.

Promover a divulgação dos relatórios parciais e
dos relatórios de Avaliação Institucional no site e
redes sociais do campus.

Implementado
Parcialmente

A divulgação do relatório de avaliação
institucional é realizada no site da Reitoria.
Ações de divulgação locais foram barradas.

Estabelecer metas para as ações de melhoria
dos indicadores;

Não
implementado

Não implementado

Avaliar o impacto das ações adotadas. Não
implementado

Não implementado

▼

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
.



Metas

Com vistas ao bom andamento do processo avaliativo,

estabelecem-se as metas relacionadas na tabela a

seguir para execução no exercício de 2024.

Investimentos

Para melhor desempenho das ações das CPA’s Central

e Locais, reafirma-se a necessidade de realizar os

seguintes investimentos:

●  Destinar e manter um espaço próprio para as

comissões central e locais e supri-las com móveis,

materiais, equipamentos e recursos tecnológicos

adequados: mesas, cadeiras, telefone, computadores,

notebooks, impressora, data show e materiais de

escritório indispensáveis à execução das atividades da

comissão. 

●  Capacitar os membros da CPA com a oferta de

cursos relacionados à avaliação institucional, para

melhor desempenho das ações demandadas. 
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FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023.

Tabela 9- Metas 2024 - CPA Local IFMG - campus Congonhas

Meta Prazo Ação Responsável

Acompanhar as ações de
melhoria decorrentes dos
resultados da avaliação
institucional, com
desenvolvimento de
políticas de adequação de
desempenho

Ação
contínua /
2024

Identificar pontos frágeis e propor ações de melhoria de
desempenho, encaminhando aos responsáveis para que
possam tomar as devidas providências

CPA local

Atualizar informações da
CPA Local no site do
campus

Ação
contínua /
2024

Enviar aos responsáveis as informações a serem
atualizadas

CPA local

Organizar processo
eleitoral para nova
composição da CPA Local
para o triênio de 2024-2026

Ação
contínua /
2024

Definir as normas para o processo eleitoral e estabelecer
uma comissão eleitoral

CPA local

Realizar a transição da
Comissão Local

Ação
contínua /
2024

Promover reuniões entres os membros da comissão do
triênio de 2021-2023 com os membros da nova comissão

CPA local
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O presente Relatório de Autoavaliação Institucional

Parcial constitui a última etapa do triênio 2021-2023,

conforme estabelecido pela Nota Técnica

INEP/DAES/CONAES nº 065/2014. Com a entrega

deste relatório, mais uma etapa do trabalho da CPA no

âmbito do IFMG foi concluída.

A baixa participação dos discentes reforça a

necessidade de ações pontuais para obter

engajamento junto a este segmento. Quase 80% das

contribuições foram realizadas após a mensagem via

SUAP convidando os alunos a participarem da

autoavaliação institucional.

Em relação aos servidores, por mais que as ações

pontuais resultem em um aumento do número de

contribuições, elas ainda não são suficiente para atingir

a meta de 100% de contribuição destes segmentos.

Ações no espaço de trabalho dos servidores devem ser

avaliadas para tentar atingir esta meta.

Quanto à Comunidade Externa, o envio de e-mail

marketing aos pais e responsáveis e ações de

divulgação junto aos motoristas de transporte ao

campus podem auxiliar a conseguir maiores

contribuições deste segmento.

Maior divulgação devem ser realizadas nos sistemas

institucionais. Apesar do SUAP contar com um

calendário de eventos, a autoavaliação institucional

não foi incluída nele durante todo o período de

aplicação do questionário. Uma pop-up durante o

período também poderia resultar em maiores

contribuições.

Com o final do ciclo da comissão atual, ações devem

ser pensadas de forma a dar continuidade ao padrão

de trabalho desenvolvido nos últimos triênios. Foram

adotadas metas conservadoras para o ano de 2024,

de forma que possa ser garantida a capacitação para a

nova comissão que está por vir.

Ainda há muitos pontos a serem melhorados para que

a autoavaliação institucional receba o devido

reconhecimento da Comunidade Escolar, mas a

prioridade inicial deve ser a manutenção da qualidade

do que foi atingido até o momento.
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