) COMISSAO PROPRIA
33" DE AVALIAGAO

Avallacao
Institucional

CAMPUS CONGONHAS

RELATORIO
PARCIAL

2022



Expediente

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Luiz Inacio Lula da Silva

MINISTRO DA EDUCAGAO

Camilo Sobreira de Santana

SECRETARIO DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Getulio Marques Ferreira

REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE MINAS GERAIS

Rafael Bastos Teixeira

PRO-REITOR DE ENSINO E ASSUNTOS ESTUDANTIS

Mario Luiz Viana Alvarenga

PRO-REITORA DE INOVAGAO, PESQUISA E POS-GRADUAGAO

Gislayne Elisana Gongalves

PRO-REITOR DE EXTENSAO, ESPORTE E CULTURA

José Roberto de Paula

PRO-REITORA DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO

Fernanda Pelegrini Honorato Proenga

PRO-REITORA DE GESTAO DE PESSOAS

Heloisa Cristina Pereira

DIRETOR DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Wilson José Vieira Da Costa

DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Marcio Teodoro Dias

DIRETOR DE COMUNICACAO

Alessandro Almeida Schwonke

DIRETOR DO CENTRO DE REFERENCIA EM EDUCAGAO A
DISTANCIA

Cleder Tadeu Antao da Silva

DIRETOR DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Nelis Aparecido da Silva

DIRETOR DE RELAGOES INTERNACIONAIS

Oiti Jose de Paula

DIRETOR DO CAMPUS AVANGADO ARCOS

Niltom Vieira Junior

DIRETOR GERAL DO CAMPUS BAMBUI

Humberto Garcia de Carvalho

DIRETOR GERAL DO CAMPUS BETIM

Patrick Santos de Oliveira

Relatorio Parcial 2023



Expediente

DIRETOR GERAL DO CAMPUS CONGONHAS

Robert Cruzoaldo Maria

DIRETOR DO CAMPUS AVANGADO CONSELHEIRO LAFAIETE

Jodo Victor Carvalho Tereza

DIRETOR GERAL DO CAMPUS FORMIGA

Patrick Santos de Oliveira

DIRETOR GERAL DO CAMPUS GOVERNADOR VALADARES

Tonimar Domiciano Arrighi Senra

DIRETOR GERAL DO CAMPUS IBIRITE

Gustavo Pereira Pessoa

DIRETOR DO CAMPUS AVANGADO IPATINGA

Marcio Takeshi Sugawara

DIRETOR DO CAMPUS AVANGADO ITABIRITO

Daniel Franga Fonseca

DIRETOR GERAL DO CAMPUS OURO BRANCO

Haroldo Lacerda de Brito

DIRETOR GERAL DO CAMPUS OURO PRETO

Reginato Fernandes dos Santos

ELABORAGAO

CPA LOCAL CAMPUS Congonhas
Hugo Augusto Tupan Silva

Pollyanna Jdlia Fernandes Maia Reis
Weslley Marcossi Gherardi

Daniel Aparecido Oliveira Silva
Graziele Marcelina Ferreira Moura
Aline Naiara Rocha Mendes

Taynara Lorraine Reis Silva

Moénica Rodrigues de Oliveira

SUPERVISAO

Hugo Augusto Tupan Silva

REVISAO
Pollyana Julia Fernandes Maia Reis

Daniel Aparecido Oliveira Silva

PROJETO GRAFICO

Dayana Cecilia Reis Beirigo Dutra

Relatorio Parcial 2023



Sumario

01

02

03

04

05

06

07

08

Introducao

Estrutura da Avaliacao Institucional

Processo Avaliativo

Analise dos Resultados

Diagndstico

Metas e Investimentos

Consideracoes Finais

Referéncias Bibliograficas

pag.

pag.

pag.

pag.

pag.

pag.

pag.

pag.

04

09

16

37

44

50

51

53

Relatorio Parcial 2023



LE!
s
Lh Relatorio Parcial 2023 Comissédo Propria de Avaliacao

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

ﬁ @ Introducdo,

oY contexetualizacéo e
Ei composicdo da CPA
local.

INTRODUCAO

Pag. 004 www.ifmg.edu.br cPA




L] Relatorio Parcial 2023

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Introducao

A avaliagdo institucional do IFMG obedece aos
principios da lei n® 10.861/2004, que criou o Sistema
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes). E
um processo de carater diagnédstico, formativo e
coletivo para identificar o perfil institucional e o
significado de sua atuagédo por meio das atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

O processo avaliativo é conduzido pela Comissédo
Propria de Avaliagdo (CPA) e as informagdes sdo
obtidas através de questiondrios que coletam
respostas dadas pela comunidade académica
(professores, estudantes e técnicos administrativos) e

pela comunidade externa.

Além disso, o atual processo avaliativo foi planejado
para ocorrer em trés ciclos durante o triénio de 2021-
2023, com a publicagdo de trés relatérios parciais e um

relatério consolidado do triénio.

A elaboragdo de cada um desses relatérios leva em
consideragdo a avaliagdo realizada localmente pelos
campi, que também constroem seus respectivos

relatérios.

Pag. 005
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Este relatério apresenta o resultado da avaliagao
institucional realizada no IFMG - campus Congonhas
no ano de 2023, relativa ao eixo de Planejamento e

Avaliacdo Institucional.

A analise decorrente desse processo avaliativo,
conduzido pela CPA Local — IFMG campus Congonhas,
subsidiara a construgéo do relatério parcial do terceiro
ciclo avaliativo do IFMG a ser elaborado pela CPA
Central, bem como o relatério consolidado do triénio

2021-2023.

Com esse esforgo, espera-se fortalecer a cultura de
avaliagdo como uma das formas de participagdo da
comunidade académica e da comunidade externa no
aprimoramento da gestdo institucional e na melhoria

da qualidade dos servigos prestados pelo IFMG.

www.ifmg.edu.br CPA



Relatorio Parcial 2023

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Contextualizacao

Através da Lei N.° 11.195, de 18 de novembro de 2005,
foi langado o Plano de Expansdo da Rede Federal de
Educacdo Profissional e Tecnoldégica. Em sua
decorréncia, por meio da Portaria N.° 2.024, de 28 de
dezembro de 2006, do Ministério da Educagao, foi
criada a primeira Unidade de Ensino Descentralizada
(UNED) vinculada ao CEFET Ouro Preto, localizada no
municipio de Congonhas, procurando ampliar a area de
influéncia da escola bem como o nimero de discentes

e de cursos oferecidos.

Os cursos técnicos do Campus Congonhas foram
ministrados, inicialmente, na Escola Municipal Judith
Augusta Ferreira, localizada a Avenida Tiradentes, n°
46, bairro Dom Oscar, até que as obras do primeiro
prédio, que seria um pavilhdo de aulas, fossem
concluidas. A area na qual seria implantado a UNED foi
doada por Juvenal de Freitas Ribeiro, um morador de
Congonhas ex-professor de escolas municipais, diretor
da Escola Industrial “General EdAmundo Macedo Soares
e Silva” no municipio. Esta area se localiza na Avenida
Michael Pereira de Souza, n° 3007, bairro Campinho, a
cerca de quatro quildometros do centro de Congonhas e
préxima a BR 040 que corta a regido. Conta com uma

area de
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aproximadamente 16.000 m2 de extenséao.

A criagao dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia, através da Lei N.° 11.892, de 29 de
dezembro de 2008, integrou a Escola Agrotécnica
Federal de Sdo Jodo Evangelista e os Centros Federais
de Educagdo Tecnoldgica de Ouro Preto e Bambui,
dando origem ao Instituto Federal de Minas Gerais. A
entdo UNED Congonhas passou a assumir a posi¢do

de campus do IFMG.

O municipio de Congonhas, onde se situa o campus,
faz parte da macrorregido Central de Planejamento de
Minas Gerais, da qual fazem parte 13 microrregides e
12 municipios. E limitada pelos municipios Itabirito, a
norte; Sdo Bras do Suagui e Conselheiro Lafaiete, a sul;
Ouro Branco e Ouro Preto, a leste; Belo Vale e Jeceaba,
a oeste. Congonhas faz parte, ainda, da regido do Vale
do Alto Paraopeba, integrada por 23 municipios,
perfazendo uma populagéo de 330 mil habitantes, essa
regido, englobada pelo Quadrilatero Ferrifero de Minas
Gerais, é caracterizada por conter diversos complexos
industriais, sobretudo na area de mineragao. A cidade
mescla profundos valores histéricos, culturais e

artisticos, a

www.ifmg.edu.br CPA
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Pensando na necessidade do desenvolvimento de
acoes que ajudem a populagdo a se beneficiar da
dilatacdo econdmica regional e buscar solugbes que
minorem as desigualdades sociais, foram criados, no
IFMG Campus Congonhas, cursos dos eixos de
infraestrutura, producdo industrial, e controle de
processos industriais, visando os APls (Arranjos
Produtivos Locais), buscando também mitigar as
possiveis consequéncias negativas originadas da
extragdo ou apds o esgotamento do minério nas

jazidas.

Nestes eixos sdo ofertados no campus 0s cursos
técnicos nas modalidades Integrado (Edificagdes,
Mecénica e Mineragdo), Concomitante (Edificagbes e
Mineragdo) e Subsequente (Edificagcdes, Mecanica e
Mineragdo), além dos cursos de bacharelado em

Engenharia de Producéo e Engenharia Mecanica.

O campus também conta com os cursos de formacao
de professores, Licenciatura em Fisica e em Letras, que
atende parte da caréncia da regido por professores
qualificados para a educagdo bdsica, e em
consonancia com o estabelecido no Artigo 8° da Lei N.°

11.982,de 2008.

Além disso, de forma a promover a verticalizagdo do
ensino em conformidade com o previsto na Lei N.°
11.982, de 2008, o IFMG campus Congonhas oferta,
desde 2019, a pés-graduacédo lato sensu em Gestao de
Projetos e Operagdes. Ha a previsdo de oferta de uma

pos-graduagcao lato  sensu em Linguagens,

Comissao Propria de Avaliacao

prefeituras da regido, que foi adiada em virtude da

pandemia.

Até a data de 03/10/2023, o numero de alunos
matriculados nos cursos das diversas modalidades sdo

0s seguintes:

a) Nivel Técnico Integrado:
- Edificagbes, com 101 (cento e um,) alunos;
- Mecénica, com 111 (cento e onze) alunos;

- Mineragdo, com 105 (cento e cinco) alunos.

b) Nivel Técnico Concomitante:
- Edificagbes, com 65 (sessenta e cinco) alunos;

- Mineragdo, com 64 (sessenta e quatro) alunos.

c) Nivel Técnico Subsequente:
- Edificagbes, com 38 (trinta e oito) alunos;
- Mecénica, com 105 (cento e cinco) alunos;

- Mineragdo, com 61 (sessenta e um) alunos.

d) Nivel Superior:

- Licenciatura em Fisica, com 91 (noventa e um) alunos;
- Licenciatura em Letras, com 93 (noventa e trés)
alunos;

- Engenharia de Produg&o, com 205 (duzentos e cinco)
alunos;

- Engenharia Mecénica, com 146 (cento e quarenta e

seis) alunos.

e) Nivel Pés-Graduagéo Lato Sensu

- Gestdo de Projetos e Operagdes: 73 (setenta e trés)

Criatividades e Praticas Escolares no campus, em alunos.
parceria com as
Pag. 007 www.ifmg.edu.br CPA
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Composicao
CPA Local

Conforme Resolugdo CONSUP n° 03/2021, a CPA No caso da CPA Local - campus Congonhas, a
mantém a seguinte forma de organizagdo: uma designacdo dos membros se deu por meio de
comissdo central, estabelecida na Reitoria, e as indicacdo do Diretor Geral.

comissdes locais atuantes em cada um dos campi.

A Tabela 1 apresenta os membros designados para
A CPA Central possui representantes das Pro-Reitorias e comissao local do IFMG - campus Congonhas.
Diretorias Sistémicas, enquanto as CPAs Locais
possuem representantes dos segmentos docente,
técnico-administrativo, discente e sociedade civil

organizada.

Tabela 1 - Membros CPA Local - IFMG Campus Congonhas

Nome Representagao/Segmento Funcao
Hugo Augusto Tupan Silva Docente (Titular) Presidente
Pollyanna Junia Fernandes Maia Reis Docente (Suplente) Membro
Weslley Marcossi Gherardi Técnico-administrativo (Titular) Vice-Presidente
Daniel Aparecido Oliveira Silva Técnico-administrativo (Suplente) Membro
Graziele Marcelina Ferreira Moura Discente (Titular) Membro
Aline Naiara Rocha Mendes Discente (Suplente) Membro
Taynara Lorraine Reis Silva Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro
Monica Rodrigues de Oliveira Sociedade Civil Organizada (Suplente) Membro

FONTE: PORTARIA IFMG CAMPUS CONGONHAS N° 129/2021 e131/2021.

Pag. 008 www.ifmg.edu.br CPA
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Estrutura da

Avaliacao Institucional

Seguindo as diretrizes da Lei n° 10.861/2004, a
Avaliacdo Institucional do IFMG esta estruturada em

trés ciclos:

I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Desenvolvimento Institucional e
Politicas de Gestdo e os dados sdo obtidos no ano de
2021. E prevista a construgdo de 18 relatérios pelas
CPA's locais, que subsidiam a elaboragdo do Relatério

Parcial 2021 pela CPA Central.

Il Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Politicas Académicas, e
Infraestrutura e os dados sé@o obtidos no ano de 2022.
E prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA’s
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatério

Parcial 2022 pela CPA Central.

Pag. 010

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliagédo
aborda temas sobre Planejamento e Avaliagédo
Institucional e os dados sdo obtidos no ano de 2023. E
prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA's
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatério
Parcial 2023 pela CPA Central. Além disso, a CPA
Central também elabora o Relatério Consolidado do
triénio 2021-2023 com as analises e dados dos

relatérios parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em consonancia
com nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014,
que organizou as 10 dimensdes de avaliagdo
obrigatorias da Lei n® 10.861/2004 em 5 eixos. As
dimensobes e eixos avaliados a cada ano pelo IFMG

podem ser verificados na Tabela 2.

www.ifmg.edu.br CPA
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Ano Eixos de Avaliagao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

2021

Eixo 4: Politicas de Gestao

Eixo 3: Politicas Académicas

2022

Eixo 5: Infraestrutura

2023 Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2023.

Comissaoc Propria de Avaliacdo

Tabela 2 - Ciclos de Avaliagao Institucional

Dimensao

Dimensao 1: Missdo & Plano de Desanvolvimento Institucional

Dimensado 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensado 6: Organizacao e Gestdo da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Dimens&do 2: Politicas para o Ensing, a Pesguisa e a Extensao

Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Dimensado 7: Infraestrutura

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo

Pag. 011 www.ifmg.edu.br — CPA
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Objetivos

A autoavaliagdo tem como principais objetivos:
epromover o conhecimento sobre o IFMG. Refletir sobre
o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela
instituicéo;

e identificar as fragilidades e potencialidades do IFMG;
e aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade
profissional do corpo docente e técnico-administrativo;
e fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os
diversos atores institucionais;

e tornar mais efetiva a vinculagao da instituigdo com a

comunidade;

Pag. 012
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e avaliar a relevancia cientifica, tecnolégica, social e
cultural de suas atividades, produtos e servigos;

e prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos e a partir da
autoavaliagao institucional, a CPA propde ac¢des que
favorecam o IFMG na tomada de decisdes,
impulsionandoo a cumprir sua missao e a consolidar-

se como instituicdo de exceléncia

www.ifmg.edu.br CPA
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Metodologia

Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de
dados se configura como um estudo aplicado,
descritivo, de natureza quantitativa, do tipo Survey, no
qual se empregou o questionario estruturado, e
também qualitativa, analisando os dados resultantes

da coleta com indicadores de avaliagdo da instituigao.

Procedimentos e Instrumentos de Coleta
de Dados

Para a realizagdo da pesquisa, utilizou-se um
questiondrio do tipo estruturado como instrumento
para a coleta de dados. O questionario foi composto
por questdes objetivas, dispostas em escalas ordinais
do tipo Likert, sendo possivel marcar apenas uma

opgao das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual dos
respondentes ao questionario, disponibilizado através
de ambiente virtual. O acesso poderia ser processado a
partir de qualquer local e hordrio durante o periodo de
avaliagdo, sem o intermédio ou a participagdo de

servidores no preenchimento das respostas.
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O software adotado para elaboragao do instrumento,
coleta e tratamento dos dados foi o LimeSurvey,
programa desenvolvido em base open source, ndo
proprietaria. O referido software possui entre suas
funcionalidades o sigilo das respostas dos

participantes e seu anonimato.

Os dados obtidos no LimeSuervey foram organizados
em planilhas para alimentar o progama Looker Studio.
Nesse Uultimo programa, foram gerados graficos e

realizadas andlises para constar no presente relatério.

A elaboracdo do questiondrio foi realizada de forma
conjunta, pelos membros da CPA central e locais. O
questionario se mostrou um recurso valioso na busca
de respostas para as questdes da pesquisa e foi
formulado em consondncia com os cinco eixos
propostos pelo instrumento de avaliagdo institucional

externa do INEP, publicado em outubro de 2017.

Para cada eixo, foram construidos indicadores que
refletem a realidade e a vocagdo do Instituto. As
perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo
com o perfil de cada respondente (discente, docente,

técnico-administrativo e comunidade externa).

www.ifmg.edu.br CPA
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Em razdo disso, algumas questbes que compdem o registro das respostas atribuidas pelos participantes da
instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas avaliagdo, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e 2
a determinados segmentos. (duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e ndo

sei avaliar). Definiu-se a escala de registro das
O questionario utilizado na pesquisa contou com respostas de avaliagdo, conforme tabela 3:

escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para

Tabela 3 - Escala de Respostas

Otimo situacéo que merece notoriedade, destaque e exceléncia
Bom situacéo que merece reconhecimento e importéancia, porém, cabe aprimoramento
Regular situacdo mediana que merece acompanhamento
Ruim situacdo que exige atencao e acbes corretivas
Péssimo situacao que exige acodes corretivas urgentes
Inexistente situacdo que nao esta implantada ou ndo esta em atividade no campus
Néo sei avaliar situacaéo em gue o respondente nao possui conhecimento ou informacédo sobre o item avaliado

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023.

Para fins de andlise, os critérios estabelecidos para a avaliagdo foram ordenados em 4 categorias de resultados,

Figura 1 - Categorias de Resultados

conforme Figura 1.

Agrupou-se as opcdes Otimo e Bom

Considerou-se a opcao Regular

Agrupou-se as opgoes Ruim e Péssimo

Agrupou-se as opcoes Inexistente e Nao Sei Avaliar

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023.

Pag. 014 www.ifmg.edu.br CPA
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Frente aos resultados encontrados e com o intuito de
se estabelecer diretrizes de acgdo, foi elaborada uma
escala indicativa de agdo agrupada segundo a

pontuacgdo obtida em determinado indicador.

A partir dos resultados obtidos na categoria "positiva’,

foram indicadas as seguintes acdes:

e Continuar: Quando a avaliagdo positiva for igual ou
maior que 70%, considera-se que os indicadores
avaliativos atendem aos requisitos de qualidade
esperados e as agdes relacionadas a esses indicadores

devem ser mantidas

e Desenvolver: Quando a avaliagdo positiva for igual
ou maior que 50% e menor que 70%, considera-se que
os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir o
padrao de qualidade esperado, porém, devem melhorar

a partir de agoes especificas.

P4g. 015

e Corrigir: Quando a avaliagao positiva for menor que
50%, considera-se que os indicadores avaliativos nao
atendem aos requisitos de qualidade esperados,

requerendo atencgao especial e agdo imediata.

Desse modo, foi possivel reconhecer as questdes
relevantes do processo de avaliagdo e que necessitam

ser observadas pela gestédo da instituigao.

www.ifmg.edu.br CPA
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Processo Avaliativo

O planejamento do processo avaliativo teve inicio com
analise prévia pelas comissdes locais do questionario
de planejamento e autoavaliagdo institucional a ser

aplicado e do cronograma de trabalho no ano de 2023.

Em relagdo ao questiondrio, ele foi aprovado de forma
unanime sem adi¢cdes em relagdo ao triénio anterior.
Quanto ao cronograma de trabalho, ele precisou ser
adaptado para atender a particularidades dos campi,

em especial em relagdo ao calenddrio académico.

Desta forma, foi definido que o inicio da aplicagdo do
questionadrio seria dia 21/08/2023, com término no dia

11/10/2023.

Também foi tratado as agdes de mobilizagdo e
sensibilizacdo da comunidade escolar, com posterior

envio das artes pela Comisséo Central.

Com as definigdbes das particularidades gerais do
processo avaliativo, a Comissdo Local se reuniu de
forma a discutir as agdes de divulgagdo e

sensibilizagdo a serem adotadas no campus.

P4g. 017

Devido ao periodo de recesso no calendario académico
entre os dias 07/09 e 15/09 devido ao feriado do
Jubileu, ficou estabelecido trés periodos de agdes
pontuais para divulgagdo do questionario junto a

comunidade escolar:

- A primeira semana de aplicagdao do questionario;
- A semana apés o retorno do feriado do Jubileu;

- A Gltima semana de aplicagao do questionario.

Além disso, paralelamente a aplicagdo do questionario,
acdes constantes de publicidade seriam mantidas
durante todo periodo de aplicagédo, como a divulgagao
do questionario no site do campus e cartazes
espalhados nos murais em diferentes localidades do
campus. Um computador na biblioteca do campus foi
disponibilizado aos alunos a fim de ser utilizado para

responder ao questionario.

www.ifmg.edu.br CPA
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Mobilizacao e
Sensibilizacao

No ano de 2023, a comissao local realizou o trabalho
de sensibilizagdo e divulgacdo da autoavaliagédo
institucional tanto por meio presencial quanto por meio

digital.

A sensibilizacdo da Comunidade Escolar ocorreu em
duas frentes: uma organizada através de material de
divulgagéo construido pela CPA Central, contando com
o apoio do setor de Comunicagdo do campus
Congonhas na divulgagdo e outra agdes pontuais por
parte da comissao local da CPA, considerando aquelas
adotadas nos triénios anteriores. As Figuras 2 e 3

mostram algumas das artes de divulgacgéo.

A conscientizagao sobre a importancia da participagao
de toda a comunidade escolar no processo avaliativo

foi incentivada pelas seguintes estratégias:

- video de divulgacdo disponivel no canal do youtube
do IFMG (Figura 4),
- divulgagdo nas redes sociais do IFMG (Figura 5);
- divulgacdo no site do campus via banner rotativo
(Figura 6);
- noticia de divulgagdo do questionario de
autoavaliagdo institucional no site do campus (Figura
7);

Pag. 018

- divulgagao nas redes sociais do campus Congonhas
(Figura 8);

- email marketing, via SUAP, convidando os alunos a
participarem da avaliagdo institucional (Figura 9);

- e-mail marketing enviado aos servidores do campus
Congonhas (Figura 10);

- divulgagéo através de papel de parede presente nos
computadores dos laboratérios de informéatica e dos
servidores (Figura 11);

- divulgacdo de cartaz com link e QR Code para o
questiondrio em mural presente em diferente
localidades ao redor do campus (Figura 12,13,14,15 e

16).

www.ifmg.edu.br CPA
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FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2023.

Figura 3 - Mural Digital - Autoavaliagao 2023

Ajude o IFMG
a melhorar seus servicos. H H -
Participe da Avah'raggﬁo INSTlTU[:lUNHL

Institucional.

Formulario disponivel até |
11 de outubro

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2023.
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Figura 4 - Video Youtube IFMG - Autoavaliagao 2023

AVALIAGAD
INSTITUCIONAL

Participe da autoavaliacdo institucional do
IFMG

38 visualizagoes haldia ..mais
B> eGPy sssmi i~

b 3 GF ~> Compartilhar &2 Remix ¥ Download

Comentarios

FONTE: Disponivel em:https://www.youtube.com/watch?v=ARd1ZEL2ASk .Acesso em: 31 out. 2023.

Pag. 020 www.ifmg.edu.br CPA


https://www.youtube.com/watch?v=uriuOxkgh54

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Figura 5 - Postagem Instagram IFMG - Stories e Feed - Autoavaliagao 2023

Relatorio Parcial 2023 Comissao Propria de Avaliacao

B4 »AHEO -

¢  Publicagtes

@ ifmgnarede

AVALIAGAO
INSTITUCIONAL

COMISSAD PROPRIA

Ll
INSTITUTO
EEREBAI

Enwiar mensagem

FONTE: Disponivel em: https:/www.instagram.com/ifmgnarede/. Acesso em: 03 out. 2023.
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Campus
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IFMG passa a contar com Repositdrio Institucional
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Participe da autoavaliagdo institucional do IFMG

g - l Oportunidade de Bolsa para Graduandos no
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Técnicos

Sisu

IFMG langa editais do Processo Seletivo 2024
para cursos técnicos e de graduagdo

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, LOCAL 2023.
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Noticia de divulgagao da autoavaliagao instit al no site do campus

Ir para o conteddo [l Irparaomenu B Irpara a busca E] v para o rodapé [

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais

Campus Congonhas

MINISTERIO DA EDUCAGAQ s li m

Meu IFMG Webmail Acesso a Sistemas Contato Site antigo

VOCE ESTA AQUE: - PAGINA INICIAL > NOTICIAS > PARTICIPE DA AUTOAVAL AC_;‘-:'_: INSTITUCIONAL DO IFMG

NOTICIAS
I L. S ) .
R Participe da autoavaliacao institucional do IFMG
[ | |
Questionario fica disponivel até o dia 11 de outubro e pode ser respondido por servidores, estudantes e
II?:‘I’EJ-EIE.I-I%JJLO comunidade externa. Sua colaborac&o € muito importantel

Minas Gerais

Campus Publicado: 24/08/2023 13h06 o Tweelar
Ultima modificacdo: 24/08/2023 13h06

Congonhas
COMECOU A Que tal opinar sobre os servicos oferecidos pelo IFMG e contribuir para a melhoria
CURsSOs 2 das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo, da estrutura fisica e da gestdo
do Instituto?
Técnico
Tudo isso € possivel e simples. Basta responder ao questionario de avaliacio
Graduagdo

institucional, dispanivel agui até o dia 11 de outubro. Neste ano, as comunidades
académica e externa respondem a questdes sobre:

PARTICIPE! + Avaliagdo institucional e
y - * Planejamento

Pds-Graduagdo

INGRESSO v « 3 FESIHSA-CPY

As informagdes sdo confidenciais e vocé ndo serd identificadofa).

Exame de Selegdo e

Vestibular Terminado ¢ prazo, as respostas serdo analisadas pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) de cada campus e
encaminhadas a comissdo central, que publicara um relatorio parcial. Esse documento vai apontar potencialidades.
fraguezas e propostas de acdes para subsidiar as decisdes dos gestores do IFMG.

Sisu

INSTITUCIONAL v Neste ano, a comisséo central também vai elaborar o Relatério Integral de AutoavaliacZo Institucional. (triénio 2021 - 2023), que
sera publicado no inicio de 2024.

Conhega o IFMG

Campus Clique agui para responder ao questionario
Congonhas

FONTE: Disponivel em: https://www.ifmg.edu.br/congonhas/noticias/participe-da-autoavaliacao-institucional-do-ifmg-1.
Acesso em:27 ago 2023.
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Figura 8 - Postagem no Instagram do campus

'EL_ ifmgcampuscongonhas « 2 o e
\S Audio original

www.ifmg.edu.br/pesquisa-cpa

Qv W

Curtido por aninhalk_00 e outras pessoas

ifmgcampuscongonhas & Que tal opinar sobre os servigos oferecidos
pelo IFMG e contribuir para a melhoria do Instituto?

mais
Ver traducao
Adicions um comentano... @

FONTE: Disponivel em: https://www.instagram.com/reel/CwVYp6pgy-w/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBINWFIZA==
Acesso em:27 ago 2023.
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Figura 9 - Convite para participagao aos alunos, via SUAP e e-mail.
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FONTE: COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAOQ, LOCAL 2023.
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AVALIAGAO
INSTITUCIONAL
%3

PARTICIPE!

4

FONTE: COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAOQ, LOCAL 2023.

Figura 12 - Cartaz de divulgagao afixado em mural do Prédio Administrativo

ETH ke BT AL L

FONTE: COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAOQ, LOCAL 2023.
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FONTE: COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAOQ, LOCAL 2023.
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FONTE: COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAOQ, LOCAL 2023.

Figura 16 - Cartaz de divulgagao afixado em mural
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2023
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w

FONTE: COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAOQ, LOCAL 2023.
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Limitacoes

No decorrer da realizagdo do processo de
autoavaliagdo institucional, foram identificadas
algumas limitagdes que devem ser consideradas na
leitura do presente relatério e no planejamento de

avaliagOes futuras.

Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:

- Baixo impacto da divulgacdo do questionario nos
canais de comunicagao do campus: a divulgagéo por
meio do site e redes sociais do campus nédo tiveram um
grande impacto no numero de respostas ao

questionario;

- Baixo impacto da divulgagao nos murais espalhados
pelo campus: a divulgacdo por cartazes instalados nos
murais espalhados pelo campus néao resultaram em

um maior engajamento por parte dos respondentes;

- Baixa participagdao dos servidores: o método de
divulgacédo via e-mail marketing aos servidores nao
resultou no engajamento esperado e outros métodos
de divulgacdo do questionario devem ser aplicados.
Importante mencionar que a meta de respostas entre

os servidores é de 100%;

P4g. 029

Comissdo Propria de Avaliacédo

- Carga horaria disponivel dos servidores para o trabalho
da comissdo: a auséncia de carga horaria disponivel
para dedicar a divulgagdo do questionario devido as
atribuicdes dos servidores ndo tornou possivel visitas
em salas de aula com o intuito de divulgar o

questionario;

- Baixo reconhecimento da avaliagao institucional: ndo
ha uma real percepgdo por parte da comunidade
académica em relagdo a importancia do questionario
dentro do planejamento estratégico do IFMG e na

avaliagédo dos cursos.

www.ifmg.edu.br CPA
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Perfil dos

Respondentes

O questionario aplicado no ano de 2023 no IFMG -
Campus Congonhas obteve as contribuigbes da
comunidade académica por meio da participagdo de
técnico-
@31,

discentes (28), e comunidade externa (03) conforme

90 respondentes, entre servidores

administrativos  (28), servidores docentes

expresso na Figura 17 - Quantitativo de Participantes.

Figura 17 - Quantitativo de Participantes

TOTAL DISCENTES | | DOCENTES
90 28 31
COMUNIDADE TECNICOS
EXTERNA ADMINISTRATIVOS
3 28

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Do Grafico 1 - Participantes por representacédo, verifica-
se que os docentes tém maior participagdo (34,4%) e a

comunidade externa tem a menor participagéo (3,3%).

P4g. 030
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Percebemos a necessidade de uma maior divulgagao
em todas as categorias de publico respondente e,

principalmente, na comunidade externa.

Grafico 1 - Participantes por Representagao

@ Professor

@ Técnico
Administrativo
Aluno

@ Comunidade
Externa

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

CPA
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Sexo
No quesito ‘Sexo’ observa-se a predominancia do sexo
masculino entre os respondentes (52,22%), seguido

pelo sexo feminino (46,67%) e uma parcela desses

respondentes ndo desejou declarar o sexo (1,11%),

Grafico 2 - Sexo

46,67%

T1T%
0% |

Masculino

Nao desejo declarar
Feminino

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023

Identidade de Género

No quesito ‘ldentidade de Género, observa-se a
predominancia da identificagdo como homem
cisgénero, representando 50% dos respondentes e

41,11% se identificaram como mulher cisgénero.
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Do total de respondentes, 7,78% nao desejaram

declarar identidade de género e 1,11% se identificaram

como pessoa ndo-bindria, conforme Grafico 3 -

ico 3 - Identidade de Género

Pessoa ndo-binaria [—,11(%

Nao deseja declarar

Mulher cisgénero

Homem cisgénero

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Faixa Etaria

Na distribuicdo dos respondentes por faixa etaria,
conforme expresso no grafico 4 - Faixa etdria, foi
mantida a mesma linha de tendéncia observada no
relatério anterior. A concentragdo mais significativa, na
faixa de 30 a 39 anos, alcangou 33,33% dos

respondentes.

www.ifmg.edu.br CPA
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A segunda maior concentracdo se da nas faixas dos 40
a 49 anos, com 30%. Parte da justificativa para a
concentragdo do publico em faixa etaria entre 30 a 49
anos, pode ser explicada pela predominancia dos
respondentes dos segmentos servidores técnico-

administrativos e docentes.

Grafico 4 - Faixa Etaria

14 ou menos|—1,[11%

15 a 17 anos |z

18 a 19 anos

33,33%

40 a 49 anos

50 anos ou
mais

0% 10% 20% 30% 40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Cor/Raca

No quesito ‘Cor/Racga’, observa-se a predominancia dos
que se autodeclaram brancos, com 44,44% das
respostas, seguidos dos pardos, que representam
43,33%. Declararam-se pretos 6,67% dos respondentes.
Os participantes que se autodeclararam como

amarelos ou indigenas somam pouco mais de 2,22%.

Grafico 5 - Cor / Raga/ Etnia

60%

40%

20%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Modalidade de Curso de Discentes

Dos respondentes discentes, 12 sdo alunos dos cursos
de nivel técnico e 16 sdo estudantes do nivel superior.
Em percentuais, temos a seguinte distribuicdo dos
alunos entre as modalidades de cursos: 42,86% em
cursos técnicos; 32,14% em cursos de licenciatura e
25% em cursos de bacharelado, conforme o Grafico 6 -

Discentes por Modalidade de Curso.

Grafico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

Bacharelado

Licenciatura

42,86%

Técnico

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Grafico 7 - Discentes por Modalidade Curso Técnico

www.ifmg.edu.br
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Modalidade de Curso de Discentes do Curso Técnico

Quanto aos respondentes dos cursos técnicos (12
estudantes), a parcela predominante estad vinculada a
cursos técnicos da modalidade integrado (50%). Os
alunos de curso subsequente representam 33,33%
alunos de concomitante

enquanto os Ccurso

correspondem a 16,67% dos respondentes.

60%

40%

20%

0%
Concomitante

Integrado

Subsequente

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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3.3.7 Tempo de servico

O Grafico 8 - Tempo de Servigo no IFMG aponta que
uma parcela de 37,29% dos servidores participantes
estd na instituicdo de 6 a 10 anos e um percentual de
22,03% de 11 a 15 anos. Essa proporgdo reflete o
processo de expansdo protagonizado pelo IFMG e pela
Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica desde sua instituicdo em 2008, pela Lei n®

Grafico 8 - Tempo de servigo no IFMG

até 1 ano

1a5anos

6 a 10 anos

11 a15anos

15 anos ou mais

0% 10% 20% 30%  40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023
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Escolaridade dos Servidores

Sobre os niveis de escolaridade, observa-se que os
servidores respondentes possuem elevada
escolaridade, todos com nivel superior de ensino. Ainda
nesse aspecto, percebe-se que o maior publico de
respondentes estd entre aqueles que possuem

doutorado  (4237%), mestrado  (27,12%) e

especializagdo (22,03%), conforme Grafico 9 -

Escolaridade dos servidores .

Grafico 9 - Escolaridade dos servidores

Pés-doutorado

Graduagao

Especializacado

Mestrado

Doutorado

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Conhecimento sobre documentos do IFMG

A Ultima andlise, para caracterizacdo do publico
respondente, avalia o conhecimento dos participantes
sobre alguns dos principais documentos da institui¢éo:

Estatuto, Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA.

Conforme pode ser observado no Grafico 10 -
Conhecimento sobre Documentos do IFMG, os

resultados para os quatro documentos apresentaram

percentuais semelhantes.

Grafico 10 - Conhecimento Documentos IFMG

I Negativa

[ Positiva [ Intermediéria

Estatuto

PDI

Regimento

Relatério CPA

0% 20% 40%

Comissdo Propria de Avaliacdo

Em relacdo ao Estatuto, o Regimento Geral, o PDI do
IFMG e o Relatério da CPA, a maioria dos participantes
apontaram que seu nivel de conhecimento sobre os
documentos pode ser considerado “bom” ou “6timo”,
estando essas avaliagdes positivas no intervalo entre

52%—62%.

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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O Gréafico 11 - N° respostas - Documentos IFMG
apresenta a distribuicdo entre os que Opinaram/Nao
opinaram para a questdo, sendo classificados como
N&ao opinaram aqueles que marcaram opgdes neutras

(N&o sei avaliar ou Inexistente).

Dentre esse Ultimo grupo, o Regimento foi o que obteve

o menor percentual de respostas neutras (12,22%).

Grafico 11 - N° respostas - Documentos IFMG

Comissdo Propria de Avaliacdo

Por outro lado, o Relatério CPA obteve o maior
percentual (16,67%) entre aqueles que marcaram
opgdes neutras. Isso demonstra a necessidade de
acoes que ampliem a divulgagdo dos instrumentos
norteadores da instituicdo, principalmente os

documentos relativos a CPA.

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Estatuto

PDI

Regimento

Relatério CPA

0% 20% 40%

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Analise dos
Resultados

Nesta segao sdo apresentados os resultados referentes
ao Ciclo Ill de avaliagdo institucional, constituido pelo

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional.

Os resultados obtidos para cada indicador foram
detalhados em dois graficos. O primeiro se refere a
satisfagdo dos participantes com relagdo ao indicador
e considera apenas as respostas dadas em pontos
avaliativos. O segundo representa a comparagao entre
a proporgao de respostas dadas em pontos avaliativos

e pontos neutros.

Essa forma de estruturagdo mantém a metodologia
adotada no relatdrio de 2022. Essa
metodologia justifica-se em razdo dos pontos neutros
ndo indicarem uma qualificagdo para o indicador, mas,
sim, apontarem que a acgao relacionada esta
inativa/ndo implantada ou que o respondente néao

possui conhecimento sobre o assunto.

P4g. 038

Ela foi baseada nas argumentagbes criticas sobre o
ponto neutro apresentadas por Lucian (2016), que faz
uma revisdo da literatura a respeito do uso da escala
Likert, destacando que “a verdadeira fungdo do ponto
neutro na escala Likert é anular a questao e ndo indicar

uma suposta atitude completamente neutra”.

Contudo, é relevante apresentar os dados da escala
neutra, uma vez que eles podem sugerir a necessidade
de acgbes de implementagdo ou divulgagdo das

atividades realizadas pela gestdo do campus.

Além disso, essa metodologia alinha-se a metodologia
utilizada pela comisséo central referente a avaliagdo do

ano de 2021 edo ano de 2022.

www.ifmg.edu.br CPA
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Eixo 1- Planejamento e
Avaliacao Institucional

O Eixo 1 objetiva avaliar o planejamento e avaliagao A tabela 4 - apresenta o codigo, o indicador e a
instiutcional no IFMG. Neste eixo inserem-se a porcentagem de avaliagdes positivas, intermediarias e
Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacdo. negativas para esse eixo.

Tabela 4 - Avaliagao Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Codigo » Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PAPAOQ1 Metodologia e coleta de dados da autoavaliagao 67,11% 1711% 15,79%
institucional

PAPA02 Divulgacao dos resultados da autoavaliag@o institucional 58,9% 21,92% 19,18%

PAPAO3 Contribui¢do da autoavaliagao institucional para a 55,07% 20,29% 24,64%
melhoria do IFMG

PAPAO4 Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do 53,52% 23,94% 22,54%
planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Metodologia e coleta de dados da autoavaliagido O grafico 12 demonstra que 14 participantes emitiram
institucional respostas neutras, correspondendo a cerca de 15,56%

do total. Destas, uma foi a resposta 'inexistente" e
O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos, todas as demais foram "ndo sei avaliar".
professores, técnicos administrativos e pela
comunidade externa e a avaliagdo positiva foi
predominante em todos os segmentos como mostrado
no Grafico 13. A avaliagdo negativa nos segmentos

alunos e professores foi de 29,17% e 20,83%, o que

pode ser um indicativo que o processo precise de
. Grafico 12 - N° respostas - indicador PAPAO1
melhorias.

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliagdo

positiva de 67,11%, as acdes relacionadas a ele devem Professor

ser desenvolvidas conforme escala indicativa de agéo.

Administrati...

Comunidade
Externa

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 13 - Satisfagao com a metodologia e coleta de dados da autoavaliagao institucional

[ Positiva [P Intermediaria [l Negativa

Técnico
Administrativo

Professor

Comunidade
Externa
0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Divulgagao dos resultados da autoavaliagao institucional

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa, e recebeu predominantemente uma avaliagao

positiva em todos os segmentos.

Entretanto, a avaliagdo negativa nos segmentos
técnicos administrativos, professores e alunos foi de
7,69%, 21,74% e 31,82%, demonstrando a insatisfagao
de parte do publico respondente em relagdo a forma
como os resultados da autoavaliagdo institucional vém
sendo divulgada. Os resultados da avaliagdo
intermedidria nestes trés segmentos corroboram esta

interpretagao.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliagao
positiva de 589%, as acdes relacionadas a este
indicador devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de agdo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

O grafico 14 demonstra que 17 participantes emitiram
respostas neutras, o que corresponde a 18,89% do total.
Destas, uma resposta foi "inexistente" enquanto todas

as demais foram "ndo sei avaliar".

E importante destacar que o respondente pode
interpretar a resposta ‘"inexistente" como uma
negativa (ndo ha

avaliagao divulgagéo, logo,

inexistente).

Grafico 14 - N° respostas - indicador PAPA02

I Pontos Neutros
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 15 - Satisfagao com a divulgagao dos resultados da autoavaliagao institucional

[ Positiva [ Intermediéria

Técnico
Administrativo
Professor

Aluno

Comunidade
Externa

0% 20% 40%

N

I Negativa

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a

melhoria do IFMG

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa, e recebeu uma avaliagdo predominantemente

positiva em todos os segmentos.

Entretanto, houve uma avaliagdo negativa consideravel
nos segmentos professores (31,58%) e alunos (39,13%),
enquanto no segmento técnico administrativo as
respostas intermedidrias corresponderam a 28% das

contribuigdes.

Estes resultados indicam que parte da comunidade
escolar vé que a autoavaliagdo institucional contribui

pouco para a melhoria do IFMG.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliagédo
positiva de 5507%, as agOes relacionadas a este
indicador devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de agéo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

O gréafico 16 demonstra que 21 participantes emitiram
respostas neutras, o que corresponde a 23,33% do total.
Destas, trés respostas foram ‘"inexistente" enquanto

todas as demais foram "ndo sei avaliar".

Este nimero consideravel de respostas pode estar
relacionado a divulgacdo dos resultados da

autoavaliagdo, com o respondente ndo tendo a base

necessaria para avaliar o indicador.

N° respostas - indicador PAPAO3

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 17 - Satisfagao com a contribui¢cao da autoavaliagao institucional para a melhoria do IFMG
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Procedimentos de avaliagio e acompanhamento do
planejamento institucional, especialmente das atividades

educativas

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa e recebeu uma avaliagdo predominantemente
positiva em todos os segmentos, a excegcao do
segmento professores em que a avaliagdo negativa foi

predominante, correspondente a 40,91% das respostas.

A avaliagdo negativa no segmento alunos foi de
22,73%, enquanto no segmento técnico administrativo
foi de 8%, indicando uma percepgdo negativa da

comunidade escolar em relagdo ao indicador.

Portanto, uma vez que o indicador teve avaliagao
positiva de 53,52%, as agbes relacionadas a este
indicador devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de agdo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

O gréafico 18 demonstra que 19 participantes emitiram
respostas neutras, o que corresponde a 21,11% do total.
Destas, duas respostas foram "inexistente" enquanto

todas as demais foram "ndo sei avaliar".

Pode haver uma relagdo de causa e consequéncia entre

este indicador e a contribuicdo da autoavaliagdo

institucional para a melhoria do IFMG, respectivamente.

N° respostas - indicador PAPA04
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 19 - Satisfagao com a Procedimentos de avaliagao e acompanhamento do planejamento institucional
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Diagnostico

Nesta segao, sdo apresentados as tabelas de escala de Percebe-se que todos os indicadores avaliados
acdo para a Dimensdo 8. Essa escala leva em possuem porcentagens de avaliagbes positivas no
consideragdo o resultado de avaliagdes positivas intervalo de 50% — 70%, o que indica que as ag0es
obtidas para os indicadores da autoavaliagdo. relacionadas a eles devem ser desenvolvidas.

A definigdo da escala encontra-se na parte de
metodologia deste relatério. A tabela 5 - Escala de
Acdo Dimensao 8 apresenta o codigo, o indicador e a
porcentagem de avaliagdes positivas, intermediarias e

negativas para esse eixo.

Tabela 5 - Escala de Agao Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao

Codigo - Indicador Acéo Porcentagem

PAPAO1 Metodologia e coleta de dados da autoavaliacdo | Desenvolver 67,11%
institucional

PAPA02 Divulgacédo dos resultados da autoavaliagao Desenvolver 58,9%
institucional

PAPAO3 Contribuicdo da autoavaliagao institucional para | Desenvolver 55,07%

a melhoria do IFMG

PAPAO4 Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento = Desenvolver 53,52%
do planejamento institucional, especialmente das
atividades educativas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Comparativo

de Avaliacoes

Nesta segdo sera realizado um comparativo das
avaliagoes do ano de 2020 com o ano de 2023, a fim
avaliar a efetividade das agdes adotadas ao longo dos
Ultimos trés anos para o Planejamento e Avaliagdo

Institucional (Eixo 1).

Em comparacgdao com a avaligao institucional realizada
em 2020, houve uma queda significativa do nimero de
respondentes. Em 2020, o questionario contou com
295 participantes, sendo 250 discentes, 25 servidores
docentes e 20 servidores técnico-administrativos,
enquanto que o questiondrio de 2023 contou com a
participagdo de 90 respondentes, sendo 28 discentes,
31 servidores docentes, 28 servidores técnico-
administrativos e 03 membros da comunidade externa.
Os dados demonstram um aumento da participagéo
entre os segmentos docente e técnico-administrativos

e queda acentuada na participagao dos discentes.

Em relagdo ao total de alunos, houve uma diminuicédo
de 1390 matriculados em 2020 para 1258 alunos
matriculados em 2023, sendo que a maior diminuigéo

ocorreu entre os cursos técnicos subsequentes.

P4g. 046
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Desta forma, o questionario de 2020 possui melhor
representacdo estatistica da realidade do campus ao
questiondrio de 2023, fato este que deve ser levado em

conta na comparagéo dos dados.

Além disso, cabe destacar também que, durante o ano
de 2020, teve inicio a pandemia de COVID-19, sendo,
entdo, adotada a modalidade de ensino remoto nos

anos de 2020 e 2021.

A comparagao entre os indicadores da Dimenséao 8 -
Planejamento e Avaliagdo é mostrada na Tabela 6.
Como pode ser observado, houve melhora na
avaliagao positiva do indicador PAPAQ1 - Metodologia
e coleta de dados da autoavaliagao institucional, que
foi avaliada como positiva por 6342% dos

respondentes em 2020 e, em 2023, o mesmo indicador

recebeu avaliagdo positiva de 67,11%.

O indicador PAPAO2 - Divulgagdo dos resultados da
autoavaliagado institucional se manteve inalterado, com

uma leve queda, dentro da margem de erro.

www.ifmg.edu.br CPA
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Comparativo
de Avaliacoes

Os demais indicadores PAPA0O3 e PAPAO4 melhoria do IFMG, tornando-se necessario um trabalho
apresentaram queda em comparagao a avaliagdo de de ampla divulgagdo dos resultados obtidos pela
2020, principalmente quanto ao indicador PAPAO4, cuja autoavaliagdo institucional e pelos procedimentos de
percepcdo positiva teve redugdo de 64% no avaliagio e acompanhamento do planejamento
comparativo das avaliagdes. institucional e suas melhorias  efetivamente

implementadas.
A queda da avaliagdo positiva nestes indicadores, bem
como a diminuicdo da participagdo da comunidade
académica em geral nos questiondrios de
autoavaliagdo podem estar ligadas a baixa percepgéo

de importancia deste instrumento e de suas

contribuigdes para a

Tabela 6 - Comparativo Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao

Cédigo - Porcentagem Porcentagem
. Indicador 2020 2023
PAPAO1 Metodologia e coleta de dados da autoavaliagao institucional 63,42% 67,11%
PAPAO2  Divulgagao dos resultados da autoavaliagdo institucional 59,24% 58,90%
PAPAO3  Contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a melhoria do 58,06% 55,07%
IFMG
PAPA04  Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do 59,92% 53,52%
planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023
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Propostas
de Melhoria

Este topico indica propostas de melhorias para os eixos de Politicas Académicas e Infraestrutura propostas pela CPA

Local - IFMG Campus Congonhas.

Tabela 7 - Proposta de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Proposta de Melhoria ~

Realizar reunides com os diferentes setores envolvidos para apresentar os dados da Autoavaliagdo Institucional e
alinhar agdes para melhorias dos indicadores.

Realizar campanhas de conscientizacdo da comunidade escolar a respeito da importancia do processo de
autoavaliagao institucional

Promover troca de experiéncias entre membros da CPA do IFMG e membros da CPA de outras instituicoes

Promover discussées entre as CPA's Locais e CPA Central para avaliar metodologias e forma de coletas de dados
alternativas na autoavaliagao institucional.

Promover a divulgacao dos relatérios parciais e dos relatérios de Avaliagdo Institucional no site e redes sociais do
campus.

Estabelecer metas para as agdes de melhoria dos indicadores

Avaliar o impacto das agbes adotadas

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
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Implementacao
de Melhoria

Este tépico tem a finalidade de apresentar o status de implementagdo das propostas de melhoria constantes no

relatério da CPA Local - IFMG Campus Congonhas, durante o triénio 2021-2023.

Tabela 8 - Implementagao de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Proposta de Melhoria ~ Status
Realizar reunides com os diferentes setores Nao
envolvidos para apresentar os dados da implementado
Autoavaliagao Institucional e alinhar agdes para

melhorias dos indicadores.

Descrigao

Atualmente, a CPA Local da publicidade ao
relatorio a Diregcdo Geral do campus e esta
repassa as orientagdes aos setores
responsaveis.

Promover discussdes entre as CPA’s Locais e
CPA Central para avaliar metodologias e forma
de coletas de dados alternativas na
autoavaliagdo institucional.

As discussoes a respeito da metodologia e
forma de coletas de dados ficam mais
restritas a Comissao Central, restando as
comissdes locais o questionamento acerca
das alteragdes.

Promover a divulgacgao dos relatérios parciais e
dos relatorios de Avaliagao Institucional no site e
redes sociais do campus.

A divulgacdo do relatério de avaliagdo
institucional é realizada no site da Reitoria.
Agdes de divulgacao locais foram barradas.

Estabelecer metas para as agdes de melhoria Nao
dos indicadores; implementado

Nao implementado

Avaliar o impacto das agdes adotadas. Nao
implementado

N&ao implementado

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
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Metas e

Investimentos

Metas
Com vistas ao bom andamento do processo avaliativo,
estabelecem-se as metas relacionadas na tabela a

seguir para execugao no exercicio de 2024.

Investimentos
Para melhor desempenho das ag¢des das CPAs Central
e Locais, reafirma-se a necessidade de realizar os

seguintes investimentos:

Comissdo Propria de Avaliacédo

e Destinar e manter um espago proprio para as
comissbes central e locais e supri-las com moveis,
materiais, equipamentos e recursos tecnoldgicos
adequados: mesas, cadeiras, telefone, computadores,
notebooks, impressora, data show e materiais de
escritorio indispensaveis a execugado das atividades da

comissao.

e Capacitar os membros da CPA com a oferta de
cursos relacionados a avaliagao institucional, para

melhor desempenho das a¢des demandadas.

Tabela 9- Metas 2024 - CPA Local IFMG - campus Congonhas

Meta Prazo Agao Responsavel
Acompanhar as agoes de Agao Identificar pontos frageis e propor agdes de melhoria de CPA local
melhoria decorrentes dos continua / desempenho, encaminhando aos responsaveis para que

resultados da avaliagao 2024 possam tomar as devidas providéncias

institucional, com

desenvolvimento de

politicas de adequagao de

desempenho

Atualizar informagdes da Acao Enviar aos responsaveis as informagdes a serem CPA local
CPA Local no site do continua / atualizadas

campus 2024

Organizar processo Agao Definir as normas para o processo eleitoral e estabelecer  CPA local
eleitoral para nova continua / uma comissao eleitoral

composigao da CPA Local 2024
para o triénio de 2024-2026

Realizar a transigéo da Agéo Promover reunides entres os membros da comiss&o do CPA local
Comisséao Local continua / triénio de 2021-2023 com os membros da nova comissao
2024
FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023.
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Consideracoes

Finais

O presente Relatorio de Autoavaliagao Institucional
Parcial constitui a Ultima etapa do triénio 2021-2023,
conforme estabelecido pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014. Com a entrega
deste relatério, mais uma etapa do trabalho da CPA no

ambito do IFMG foi concluida.

A baixa participagdo dos discentes reforca a
necessidade de agbes pontuais para obter
engajamento junto a este segmento. Quase 80% das
contribuigdes foram realizadas apés a mensagem via
SUAP convidando os alunos a participarem da

autoavaliagao institucional.

Em relagdo aos servidores, por mais que as acoes
pontuais resultem em um aumento do numero de
contribuigdes, elas ainda nao sao suficiente para atingir
a meta de 100% de contribuicdo destes segmentos.
Acdes no espaco de trabalho dos servidores devem ser

avaliadas para tentar atingir esta meta.

Quanto a Comunidade Externa, o envio de e-mail
marketing aos pais e responsaveis e acdes de
divulgagédo junto aos motoristas de transporte ao

campus podem auxiliar a conseguir maiores

Pag. 052

contribuigbes deste segmento.

Maior divulgacdo devem ser realizadas nos sistemas
institucionais. Apesar do SUAP contar com um
calenddrio de eventos, a autoavaliagdo institucional
ndo foi incluida nele durante todo o periodo de
aplicagdo do questionario. Uma pop-up durante o
periodo também poderia resultar em maiores

contribuigoes.

Com o final do ciclo da comissédo atual, acdes devem
ser pensadas de forma a dar continuidade ao padrédo
de trabalho desenvolvido nos ultimos triénios. Foram
adotadas metas conservadoras para o ano de 2024,
de forma que possa ser garantida a capacitagdo para a

nova comissao que esta por vir.

Ainda ha muitos pontos a serem melhorados para que
a autoavaliagdo institucional receba o devido
reconhecimento da Comunidade Escolar, mas a
prioridade inicial deve ser a manutencdo da qualidade

do que foi atingido até o momento.

www.ifmg.edu.br CPA
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